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Ai Parlamentari eletti in Emilia-Romagna 
 

Rc Auto – I Carrozzieri di Confartigianato e CNA: 
“Con nuove norme su risarcimento penalizzati consumatori e autoriparatori” 

 
Maggiori costi e minore libertà di scelta per i consumatori. Alterazione dei principi della concorrenza per le 
imprese di autoriparazione. Questi i rischi che si corrono se entrerà in vigore l’articolo 29 del decreto 
liberalizzazioni sulle norme in materia di Rc Auto. 
 
Le autocarrozzerie dell’Emilia Romagna, circa 1700 Imprese per oltre 6.000 addetti, sono a segnalarVi la grave 
situazione che si creerà se verranno confermati i provvedimenti contenuti all’articolo 29, comma 2, del Decreto 
Legislativo 1/2012 meglio noto come “Decreto Liberalizzazioni”.  
Il testo normativo, nella stesura attuale, potrebbe penalizzare, con un maggior costo del 30%, l’automobilista che 
decide di far riparare la vettura incidentata dal proprio carrozziere di fiducia. Se invece l’automobilista decide per il 
risarcimento del danno in denaro (rimborso per equivalente), riceverà dalla Compagnia di Assicurazione il 30% in 
meno del reale costo preventivato per la riparazione. Il provvedimento, di fatto, rende obbligatorio per 
l’automobilista  il ricorso al Risarcimento in Forma Specifica, strumento che permette alla Compagnia di proporre 
uno sconto (2-3%) sul premio RCA a condizione di gestire attraverso la rete delle carrozzerie convenzionate la 
riparazione. Ne consegue che il proprietario di un veicolo incidentato dovrebbe rivolgersi obbligatoriamente 
presso una carrozzeria convenzionata con l’Assicurazione, avendo accettato il Risarcimento in Forma Specifica, in 
caso diverso, riparatore non convenzionato o rimborso per equivalente, otterrebbe un risarcimento inferiore del 
30% rispetto al danno rilevato. E’ importante ricordare che nel rapporto di convenzione è la Compagnia che 
decide, spesso in modo unilaterale, tariffe orarie di manodopera, tempo impiegato per la riparazione, quantità di 
materiale di consumo (vernici, diluenti, materiale sigillante, ecc. ecc.). Questo potrebbe non sempre sposarsi con 
un lavoro fatto a perfetta regola d’arte. 
A giudizio dei carrozzieri emiliano romagnoli questo articolo altera anche in maniera evidente la libera 
concorrenza nel mercato dell’autoriparazione: 
l’automobilista non potrà più scegliere dove far riparare il veicolo,ma sarà costretto ad utilizzare chi gli indica la 
Compagnia, pena la perdita del 30%del costo. 
L’articolo 29 del Decreto Legislativo 1/2012 non solo non favorisce la liberalizzazione del mercato ma introduce 
ope legis un oligopolio, a nostro avviso molto pericoloso. In tal modo potrebbe esser violata anche la Sentenza N. 
180/2009 della Corte Costituzionale secondo la quale il Risarcimento Diretto, all’interno del quale si colloca il 
Risarcimento in Forma Specifica è facoltativo e non può esser obbligatorio. 
Le Aziende di riparazione indipendenti (non convenzionate con le Compagnie) saranno, in virtù di tale norma,  
fortemente penalizzate in favore  di un mercato “protetto” costituito dal circuito convenzionato delle Compagnie 
di Assicurazione. Avvertiamo una presunta intenzione fortemente propagandata di liberalizzare il mercato che 
contrasta oggettivamente con la volontà espressa nella norma. 
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La declinazione dei contenuti relativamente ad una maggiore concorrenza, ad una apertura del mercato a tutela 
del consumatore a nostro avviso non solo rimane lettera morta ma con questa previsione normativa sarà 
fortemente pregiudicata ad unico vantaggio delle Compagnie assicurative. 
Nel confermare la nostra disponibilità ad ogni eventuale incontro per meglio approfondire il tema, Vi chiediamo di 
intervenire affinchè si individuino opportuni emendamenti che non contrastino palesemente con le intenzioni di 
un provvedimento che oggi sembra più liberticida che libertario.  
 
 
 
Bologna, 27 Gennaio 2012 
 
 
 
Il Presidente Autocarrozzerie Confartigianato                           Il Presidente Unione Servizi CNA 
 Emilia – Romagna                                                                       Emilia - Romagna 
            (Antonio Malpeli)                                                                      (Angelo Colacicco) 
 


