
DURATA: 
16 ore

QUOTA 

DI PARTECIPAZIONE:

€ 300,00 (IVA esente)

NUMERO PARTECIPANTI:
10

SEDE DI SVOLGIMENTO:
Via Alfredo Oriani 1 
47122 Forlì (FC)

PER INFORMAZIONI:
Contattare Veronica Psikuta 
allo 0543 - 20200

Formart Sede Operativa di FORLĺ - Via A. Oriani 1 - 47122 Forlì ( FC )
Referente: Veronica Psikuta

Obiettivi

Tipologia
destinatari	

Argomenti	
trattati

Attestazione
finale

Calendario

Termine 
Iscrizioni

Il percorso formativo risponde alle esigenze normative in materia di formazione
e qualificazione degli operatori dell’attività funebre, ed in particolare si rivolge 
ai responsabili della conduzione delle attività funebri e agli addetti alla trattazione 
degli affari nell’impresa funebre, sviluppando competenze indispensabii per la corretta 
gestione dell’attività professionale.

Titolari di agenzie, Responsabili della conduzione dell’attività 

•	 Le norme che regolamentano i rapporti di lavoro.
•	 Gli obblighi del datore di lavoro in tema di salute e sicurezza dei lavoratori.
•	 Il rapporto con i dolenti. 
•	 Le problematiche del lutto.
•	 La qualità del servizio e cerimoniale.
•	 La conduzione del personale e dell’impresa.
•	 I principi e i metodi della promozione della qualità nelle imprese.
•	 Gli aspetti amministrativi, contabili e fiscali.
•	 La formulazione dei prezzi

Attestato di frequenza che verrà rilasciato al raggiungimento 90% di presenza 
e previo superamento di una verifica finale dell’apprendimento

Martedì 06/12/16 dalle 10.00 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 19.00
Mercoledì 14/12/16 dalle 10.00 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 19.00

                21/11/2016

Percorso formativo teorico 
specialistico per i responsabili 
e gli addetti alla trattazione 
degli affari dell’impresa 
funebre:
Operazione Rif. P.A. 2012-5236/RER autorizzata dalla regione Emilia-Romagna 
con Determina Dirigenziale 9113 del 09/06/2016

SALUTE E ASSISTENZA

Cercaci su:



RAGIONE SOCIALE

INDIRIZZO	 CAP	 COMUNE	 PROV

TEL	 FAX	 EMAIL

PARTITA IVA	 CODICE FISCALE

SETTORE ATTIVITÀ	 DIMENSIONE AZIENDA                               MICRO	        PICCOLA	           MEDIA	               GRANDE

COUPON DI PRENOTAZIONE

Indica, per ciascun partecipante, il titolo di interesse:              Partecipante 1 Partecipante 2 Partecipante 3

PERCORSO FORMATIVO TEORICO SPECIALISTICO PER I RESPONSABILI E GLI ADDETTI ALLA TRATTAZIONE 
DEGLI AFFARI DELL’IMPRESA 

            

Dati partecipante 1

COGNOME                                                                                                             NOME                                                                                                             M          F    

MANSIONE SVOLTA                    IMPRENDITORE                 SOCIO                   LAV. AUTONOMO                DIPENDENTE                   COLLABORATORE	    APPRENDISTA

Coupon di prenotazione da inviare, compilato in tutte le sue parti, via fax o mail a: T. 0543 21840 - veronica.psikuta@formart.it

Dati partecipante 2

COGNOME                                                                                                             NOME                                                                                                             M          F    

MANSIONE SVOLTA                    IMPRENDITORE                 SOCIO                   LAV. AUTONOMO                DIPENDENTE                   COLLABORATORE	    APPRENDISTA

Dati partecipante 3

COGNOME                                                                                                             NOME                                                                                                             M          F    

MANSIONE SVOLTA                    IMPRENDITORE                 SOCIO                   LAV. AUTONOMO                DIPENDENTE                   COLLABORATORE	    APPRENDISTA

Dati azienda

Con riferimento al Decreto Legislativo 30 Giugno 2003 n. 196  “Codice in materia di protezione dei dati personali”, si precisa che i dati richiesti saranno utilizzati esclusivamente per la gestione dei servizi formativi a finanziamento pubblico e non, 
per la rilevazione del livello di soddisfazione degli utenti rispetto ai servizi formativi erogati, per la promozione dei servizi formativi gratuiti e non,  anche con l’ausilio di mezzi informatici. I dati potranno altresì essere comunicati a soggetti pubblici 
coinvolti nell’attività formativa come Enti erogatori e comunque saranno trattati nel rispetto e secondo gli obblighi della normativa vigente.
Il/La sottoscritto/a autorizza il trattamento dei dati personali nei limiti sopra definiti

Data ____________________________________________________                                                                                                                            Firma _______________________________________________________

Formart Sede Operativa di FORLĺ  - Via A. Oriani 1 - 47122 Forlì ( FC )
Referente: Veronica Psikuta

Cercaci su:


