
ACCETTAZIONE DEL VEICOLO 
E SCHEDA DI LAVORO

TIMBRO OFFICINA

Controllo visivo del veicolo:

NOTE ULTERIORI:

INDICARE NEL DISEGNO DANNI E PARTICOLARITA’

Il sottoscritto:

nato a 					     il  		                       e residente

a 		     		  in Via				           n.

tel. 		   	 e-mail

premesso che il veicolo mod.

numero di targa: 		                 in uso allo stesso presenta le seguenti problematiche:

con la sottoscrizione della presente, AUTORIZZA la Ditta sopraindicata ad effettuare le lavo-
razioni qui sommariamente indicate: 

Il costo indicativo dell’intervento è di euro: 

La data prevista per la consegna del mezzo riparato: 

Preventivo: su richiesta del cliente verrà emesso preventivo dettagliato, per il quale ver-
ranno fatturate le spese sostenute più la tariffa oraria per il tempo resosi necessario alla 
realizzazione del preventivo stesso.
Costo intervento: qualora durante l’intervento dovessero emergere difetti ulteriori o di-
versi rispetto a quelli descritti, tali da comportare un aumento del costo della riparazione 
superiore a 100,00 euro rispetto all’importo indicato nel preventivo o nel costo indicativo 
dell’intervento di cui sopra, il cliente sarà tempestivamente informato e gli verrà richiesta 
autorizzazione scritta prima di proseguire con il lavoro. 
La data di consegna del veicolo potrà variare in base ai tempi di consegna dei ricambi necessari e/o degli interventi pre il ripristino, ma sarà cura 
dell’Officina informarne temprestivamente il cliente.
Pagamento e diritto di ritenzione: il pagamento dovrà avvenire  al momento del ritiro del veicolo. Qualora il cliente non provveda al pagamento, totale 
o parziale,dell’intervento eseguito senza giustificato motivo, l’Officina si avvarrà del diritto di ritenzione, detenendo il bene presso di sé fintanto che il 
proprio credito non sarà soddisfatto.
Ritiro del veicolo: il veicolo dovrà essere ritirato dal cliente entro e non oltre 7 giorni dall’avvenuta riparazione, della quale riceverà avviso tramite 
SMS, WhatsApp, fax, e-mail o raccomandata. Qualora l’automezzo venisse ritirato oltre lo spirare del termine sopraindicato, l’Officina applicherà l’im-
porto di euro _______ per ogni giorno di ritardo a titolo di penale per la custodia del veicolo.
Modalità della riparazione: le riparazioni e la manutenzione ordinaria saranno eseguite nel rispetto delle prescrizioni tecniche fornite dalla Casa 
Costruttrice del veicolo, con l’impiego di pezzi di ricambio originali o di qualità equivalente. Con la sottoscrizione della presente l’Officina si intende 
autorizzata ad effettuare prove su strada nonché a provvedere all’immediata rottamazione dei pezzi sostituiti. 
Denuncia dei vizi: ogni eventuale contestazione deve essere effettuata nei termini di legge esclusivamente tramite raccomandata con r.r. presso il 
prestatore d’opera.
Garanzia della riparazione: la garanzia sulla riparazione avrà la durata di 12 mesi se l’intervento si limita alla sola manodopera e non comporta la 
fornitura di pezzi di ricambio; qualora invece la riparazione preveda la fornitura di pezzi di ricambio nuovi, la garanzia sulla riparazione sarà di 24 mesi 
o di 12 mesi (a seconda dell’applicabilità o meno del Codice del Consumo). La sostituzione di pezzi di ricambio in garanzia durante il periodo di vigenza 
della garanzia legale biennale sarà eseguito esclusivamente dalla casa costruttrice del veicolo o da Officine da essa Autorizzate; in questo caso la 
durata della garanzia del pezzo sostituito seguirà la scadenza della garanzia dell’autovettura.
L’Officina non è responsabile per gli oggetti eventualmente lasciati all’interno del veicolo.
In caso di controversie sono competenti lo Sportello di Conciliazione presso la Camera di Commercio di Ravenna od il Foro di Ravenna.

In conformità del Regolamento UE 2016/679 art. 13 e successive modificazioni ed integrazioni, sulla tutela dei dati personali, si informa che i dati forniti 
dal Cliente verranno trattati con la massima riservatezza, iscritti nell’archivio dell’Officina ed utilizzati esclusivamente a scopo contabile e di informa-
zione sui servizi. Si potrà in ogni momento richiedere l’aggiornamento, la verifica o la cancellazione scrivendo al titolare dell’archivio presso la Sede 
dell’Officina stessa.

Data: 						      Firma per accettazione del Cliente


